
 

 

 

 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

「資格情報のお知らせ」ご確認方法 

◆ID・パスワードがわからない場合◆ 
・はじめて KOSMO Web にアクセスする方 
 ご入社の際にお渡しした健康保険証の台紙、または健保からのメールにて仮 ID・PW 
 をお知らせしています。 
 ご不明な場合は再発行いたしますので、健保組合へメールにてお問合せください。 
 問合せ先  :info@serakugroup-kenpo.jp 
 メールタイトル:KOSMO Web ID 再発行 
 本文に「保険証の記号・番号」、「被保険者氏名」を記載いただくとスムーズです。 
 
・KOSMO Web にアクセスしたことがある方 
 ログイン画面左下の「ID（パスワード）を忘れた方はこちら」より再発行してください。 

③（初回アクセス時のみ） 
メールアドレスの登録画面が表示されます。 
メールアドレスを入力し「登録する」をクリック。 
 

②メインメニュー「資格情報のお知らせ」を 
クリック。 
 

④（初回アクセス時のみ） 
登録メールアドレスに認証コードが記載された 
メールが届きます。 
 

⑤（初回アクセス時のみ） 
認証コードを入力後、「登録する」をクリック。 

⑥「資格情報のお知らせ」をクリック。 

noreply@mhweb-entry.jp より 
メールを受信できるように設定してください。 

閲覧したい方の生年月日を入力後、 
PDF ボタンをクリックすると 
「資格情報のお知らせ」が表示されます。 

①KOSMO Web（https://kosmoweb.jp）にログインする。 
 ※健保 HP の「KOSMO Web（資格情報のお知らせ・医療費通知）」からもアクセスできます。 
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